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Herzlich willkommen!

Zum Thema

Die elektronische Patientenakte
(ePA) und das E-Rezept



Was ist der Digitale Engel? ) (e

REFERENT Johannes Diller

WAS? ein mobiles Ratgeberteam

WIE? mit zwei Infomobilen durch Deutschland
WOHIN? Mehrgenerationenhauser, Seniorentreffs,

Kommunen, Marktplatze, Stadtfeste etc.

WARUM? praxisnahe Vermittlung digitaler

Anwendungen fur altere Menschen

Gefdrdert vom: Ein Projekt von:

Bundesministerium Ny
% fﬂrdF‘TmilieaSenioren,Frauen 'DSlN‘ Deutschland
2 Smartphone und Tablet Grundlagen und.Jugen ‘~ & sicher im Netz



Was ist der Digitale Engel? D) (o
Weitere Angebote vom Digitalen Engel

Online-Schulungen fur Wissensvermittelnde
EE Menschen aus dem Umfeld Alterer werden befahigt, ihr
= Digitalwissen weiterzugeben und ein eigenes Angebot fur
Altere zu gestalten.

Digitaler Engel vor Ort

ﬁ% Junge Freiwillige in Einrichtungen der Altenhilfe werden

befahigt, ihr Digitalwissen weiterzugeben und alteren
Menschen digitale Kompetenzen zu vermitteln.

3 ePA und E-Rezept
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Auftellung der Veranstaltung ))X(( DAGEpLER
Tell - ePA Tell 2: E -Rezept

ePA und E-Rezept



Inhalt - elektronische Patientenakte (ePA) ’)X(( ENGEL |

1. Was ist die ePA?

2. Aktueller Stand und Ausblick
3. Vor- und Nachteile

4. Datenschutz und Sicherheit
5. Einrichtung der ePA

6. Demonstration der ePA

verwendete Bildquellen in der Prasentation,
wenn nicht anders angegeben:  Gematik



Was ist die
elektronische
Patientenakte (ePA)?



1. Was ist die ePA? D) (B

Elektronische Patientenakte 2
/ -
ADigitaler Ordner zur Ablage von | j\
Gesundheitsinformationen Ea: I
ADaten sicher und dauerhaft abgespeichert + -

jederzeit und an jedem Ort verfugbar
Afur alle gesetzlich Versicherte verfiigbar

Azukiinftig auch ePA fur  Privatpatient:innen
(keine Frist)

ePA und E -Rezept



Was ist die ePA?

D) (e

Das kann in der ePA gespeichert werden:

ANotfalldaten
AMedikationsplan
AArztbriefe
ABefunde/ Diagnosen

Almpfausweis
AMutterpass
AZahnbonusheft
AU-Heft furs Kind



Was wird In der ePA gespeichert?

Durch Sie

A eigene medizinische Unterlagen

A Gesundheits - oder
Schmerztageblcher

A Kontaktdaten von Arzten und
allgemeine Notfallkontakte

A Informationen uber Organspende -

ausweis, Patientenverfiigung und
Vorsorgevollmacht

ePA und E-Rezept

D) (e

Durch Arzte, Heilberufler

und Krankenhauser

A Behandlungsunterlagen
und Dokumente

A elektronischer
Medikamentenplan
A Notfalldatensatz



DIGITALER

Was wird in der ePA gespeichert? D) (i

Weitere Zusatzfunktionen moglich, zum Beispiel:

ASchwangerschaftsbegleiter
AMentales Wohlbefinden

lhre Zusatzfunktionen erfahren Sie bei Ihrer Krankenkasse.



Aktueller Stand
und Ausblick



Aktueller Stand der ePA D) (Eae

Jan ePA fur gesetzlich Versicherte freiwillig und kostenlos
2021 g é ¢ O3 Qpp bzg -

NETy ePA flr privat Versicherte freiwillig und kostenlos
2022 | €& 6 0S8 Qpp bz - °

o1 | 0 Udzs amPE G dze &zN £ U dzhug dz° D Ut £ o O

2025

Krankenkassen sind verpflichtet, fur alle gesetzlich
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2025




ePA und F-F\)p7plnt

Stand 23.10.2024
A 1.621.024 Elektronische

Patientenakten

Bildquelle:
www.gematik.de/telematikinfrastruktur/t

i-dashboard




Aktueller Stand der ePA und Ausblick

AKrankenkassen haben postalisch Uber die EinfUhrung der ePA
iInformiert und Widerspruchsfristen bekannt gegeben.
A ein Widerspruch ist weiterhin moglich; ePA wird angelegt, aber
nicht mit Gesundheitsdaten gefullt

AAm 15.01. erfolgte die EinfUhrung der ePA und beginnt die
vierwochige Testphase in den Modellregionen Hamburg, Franken
und Nordrhein und Westfalen-Lippe

Digitaler Engel
Thiringen 15



Aktueller Stand der ePA und Ausblick

AWahrend der Testphase wird das System sorgfaltig auf eine
zuverlassige Nutzbarkeit gepruft.

Alm Anschluss folgt die bundesweite EinfUhrung der ePA ab dem
29.04.25

AAb dem 01.10.25 Verpflichtung von Arzt:innen, Kliniken und
Apotheken die ePA zu nutzen

ATipp: Beratungsangebot der Krankenkassen wahrnehmen!

Digitaler Engel
Thiringen 16



Vor- und Nachteile



Vor- und Nachteile der ePA

&

Verbesserte Versorgung
durch Informationsaustausch

Zeitersparnis

Vermeidung von unnotigen
Doppeluntersuchungen

Vertreterfunktion

Nachtelle

Aufwande fur Umstellung

Ausschluss von ,Offlinern”

Missbrauch von
Gesundheitsdaten



Datenschutz und
Sicherheit



Datenschutz und Sicherheit: Uberblick ’)X(¢ ENGEL |

Sichere Speicherung

Identitatsprufung

Geratebindung +
Zugriffskontrolle



Speicherung in Telematikinfrastruktur (TI) ’)X(C ENGEL

Abesonders geschutztes Netzwerk mit —
Mehrfachverschlusselung der Daten

ASpeicherung in Deutschland

Azertifiziert durch das Bundesamt fur Sicherheit
INn der Informationstechnik (BSI)

Amit Bundesbeauftragten fUr den Datenschutz
und die Informationsfreiheit (BfDIl) abgestimmt



Datenhoheit ~ ))X(t ENGEL |

>

Als (gesetzlich) versicherte |_ N ¥
Person konnen Sie selbst ... ’

. entscheiden, welche Arzte/ Praxen Zugriff auf Ihre ePA haben
. die Zugriffsdauer festlegen (einen Tag bis unbegrenzt)
. anderen Personen den Zugriff auf Ihre ePA erteilen

(z. B. Ehepartner, pflegende Angehorige)

.. Dokumente hochladen und loschen
. Dokumente von Arzt:innen sehen (aber nicht andern)



Datenhoheit ,)x« DIGITALER

Das kann lhre Krankenkasse:

Abrechnungsdaten einstellen

e Das kann lhre Krankenkasse nicht:

lhre Gesundheitsdaten einsehen



Dreifacher Schutz beim Zugriff D) (o

ldentitatsprufung bei Anmeldung in der App

Versicherte mussen sich ausweisen (Gesundheitskarte + PIN, oder
elektronischer Personalausweis), um erstmalig auf die ePA zugreifen zu konnen

Zugriffskontrolle in der App

durch Passwort oder biometrisches Merkmal (Fingerabdruck oder
Gesichtserkennung)

Geratebindung

eindeutige Zuordnung des ePA-Kontos zum Gerat



Einrichtung
der ePA



Einrichtung der ePA D) (o

Technische Voraussetzung:
Internetfahiges Endgerat

ASmartphone (mit NFC)
ATablet (mit NFC)

ALaptop oder PC (mit
Kartenlesegerat)




Einrichtung der ePA D) (o

Zugang zur ePA

kostenlose ePA-App lhrer eigenen
Krankenkasse herunterladen

In der ePA-App registrieren und ausweisen



Schritt 2: Registrierung in der ePA-App ) ((

Mogliche Optionen zur Identitatsprufung

c Elektronische Gesundheitskarte und PIN

e Mit Online-Ausweisfunktion des
Personalausweises + PIN



Schritt 2: ePA-App herunterladen ))X(c ENGEL

Ubersicht der gesetzlichen Krankenkassen:

INFORMATIONEN UND APPS DER GESETZLICHEN KRANKENKASSEN ZUR ELEKTRONISCHEN PATIENTENAKTE

AOK v BKK Werra-Meissner v
Audi BKK v BKK Wirtschaft & Finanzen v
BAHN-BKK v BKK Wiirth v Zur Ubersicht:
Barmer v BKK ZF & Partner v
Bertelsmann BKK v BKK24 v

www.gematik.de/anwendungen/e-patientenakte/epa-app k


https://www.gematik.de/anwendungen/e-patientenakte/epa-app
https://www.gematik.de/anwendungen/e-patientenakte/epa-app

Nutzung der ePA
ohne Endgerat



Nutzung der ePA ohne Endgerait D) (o

Eingeschrankte Nutzung der
ePA ohne Endgerat moglich

AVoraussetzung: elektronische Gesundheitskarte mit PIN
AAktivierung der ePA beim nachsten Arztbesuch

ABerechtigung zum Zugriff auf die ePA wird automatisch
gegeben durch Einstecken der Karte

AEinstellen und Einsehen der Dokumente nur durch von
lhnen berechtigte Arztpraxen und Krankenhauser



Demonstration
der ePA an einem
Beispiel



3. Demonstration der ePA

Anhand der App
BARMER eCare -App

Bildquelle:
www.play.google.com

ePA und E-Rezept


https://play.google.com/store/apps/details?id=de.barmer.ecare&hl=de
https://www.barmer.de/leistungserbringer/gesundheitsbereiche/elektronische-patientenakte#:~:text=Mit%20dem%20Demo%2DModus%20die%20eCare%2DApp%20unverbindlich%20ausprobieren&text=Die%20exklusiven%20Zusatzfunktionen%20der%20eCare,und%20Patientinnen%20noch%20besser%20beantworten.

3. Demonstration der ePA

ull Telekom.de T

o

Hallo
Hanna Muller

Dokumente Berechtigungen
hochladen verwalten

Haben Sie Gesundheitsfragen?

Q, Suchbegriff eingeben

Finden Sie fachlich

B a

Akte Fir mich Freigaben

Demo-Modus aktiv. Hier beenden

ePA und E-Rezept

ul Telekom.de &

Was mochten Sie hochladen?

Demo-Modus aktiv. Hier beenden

’ DIGITALER
ENGEL

Auswahl von
A Datum

A Titel

A Art des

Dokumentes



3. Demonstration der ePA

1l Telekom.de = 12:54

e e Art des Dokumentes

A Laborbericht
A Befundbericht
Patienteneigene Dokumente A B | Id d ate | en

Sprache

Deutsch (Deutschland) A Verordnungen

Art des Dokuments

Dokumente ohne besondere Form (Notizen)

Dokumententyp

Dokumententyp

A Arztberichte

A Einwilligungen/ Aufklarungen

A Patienteneigene Dokumente

) ((

DIGITALER
ENGEL



3. Demonstration der ePA

«ul Telekom.de & 12:54

Quelle des Dokuments

Einrichtung

Patient aulRerhalb der Betreuung

Fachgebiet der Einrichtung

Patient aulerhalb der Betreuung

Behandlung @,

vom Patienten mitgebracht

Beginn der Behandlung

Ende der Behandlung @

Demo-Modus aktiv. Hier beenden

Einrichtung

A Arztpraxis

A Krankenhaus
A Pflegeheim

A Patient

D) (

DIGITALER
ENGEL



3. Demonstration der ePA ))X( PNz

! Telekom.de = 12:55

Dokument hochladen

Blutbild

*erforderlich

Verfasser/in

Sie haben das Dokument hochgeladen
Weitere Verfasser/innen moglich

Art des Dokuments

Dokumente ohne besondere Form (Notizen)
2 weitere Angaben

Quelle des Dokuments

Patient auBBerhalb der Betreuung
4 weitere Angaben

Notizen

: éCCZxEUI’UéUQTCZUQ TCI_UEth
Dokument hochzuladen

Demo-Modus aktiv. Hier beenden

ePA und E-Rezept



3. Demonstration der ePA ]

o' Telekom.de =
Vertraulichkeitsstufe festlegen

Vertraulichkeitsstufe festlegen

' . ' . Die Vertraulichkeitsstufe bestimmt, welche
Die Vertraulichkeitsstufe bestimmt, welche Teilnehmer Zugriff auf dieses Dokument bekommen.

Teilnehmer Zugriff auf dieses Dokument bekommen.
Vertraulichkeitskategorien

Vertraulichkeitskategorien

O © 9

© 9

Streng vertraulich
Keine Praxis oder Einrichtung hat Zugriff

Normal
Keine Praxis oder Einrichtung hat Zugriff

Demo-Modus aktiv. Hier beenden

<{ Zuriick

Demo-Modus aktiv. Hier beenden




3. Demonstration der ePA ))X( DIGITALER

' Telekom.de &

Vertraulichkeitsstufe festlegen

Bei dieser Vertraulichkeitskategorie haben aktuell nur
Sie Zugriff auf dieses Dokument.

@ Praxis oder Einrichtung nicht gefunden?

Speichern Sie das Dokument und gehen Sie
dann in seine Berechtigungseinstellungen. Dort
konnen Sie Praxen oder Einrichtungen einzeln
berechtigen.

Diese Vertraulichkeitskategorie als Standard
festlegen

{ Zurick

Demo-Modus aktiv. Hier beenden




3. Demonstration der ePA ))X( PNz

| Telekom.de = 12:56

ul Telekom.de =

Q @ < Berechtigungen @

Arztpraxen und Einrichtungen

Dr. med Muster-Arzt

apras Mogliche Einstellung:

Hanna Miller m i
Dokumente einstellen,

= Dr. Muster-Arztin .
e aber nicht lesen

i erecn szum 21.04.2024
Dokumente Berechtigungen Berechtigt bis zum 21.04.2024

hochladen verwalten O Normal @ Vertraulich

Haben Sie Gesundheitsfragen? uster-l-\potheke

Individuelles

Berechtigt bis zum 21.04.2024

Q, Suchbegriff eingeben Zugrlfdeatum

Finden Sie fachlich geprifte Informationen zu Muster-Krankenhaus

Krankheiten, ICD-Codes und Vorsorge- L Krankenhaus
Pflegethemen.

A = ox 5 Berechtigung hinzufiigen

Akte Fiir mich Freigaben

Demo-Modus aktiv. Hier beenden

Demo-Modus aktiv. Hier beenden

ePA und E-Rezept



3. Demonstration der ePA ))X( PNz

ul Telekom.de = 12:56

< Berechtigungen @

Berechtigung verwalten
Berechtigt bis zum 01.04.2024

£\ Berechtigung lauft in 10 Tagen ab.

O Normal

Diese Einrichtung hat Zugriff auf
folgende Dokumente:

2 freigegebene Dokumente

Zusatzlich:

DMP - Diabetes mellitus Typ 2

VVon Dr. med. Muster-Arzt AusschlieBen

0 o Berufsgruppen / Einrichtungen

Mutterpass

Von Dr. Muster-Arztin / Von DOku menten aUSSChIieBen

O Normal

(i) Uber die Dokumentenansicht kénnen Sie

Demo-Modus aktiv. Hier beenden




3. Demonstration der ePA

Services: Moglichkeit wichtige Dokumente hochzuladen

< App Store ml LTE 10:54

< App Store all LTE 100 % (==

Services

Medikamente & Rezepte >

Verschreibung, Einnahme und mehr: Hier dreht sich alles um
Ihre Medikation.

BARMER-Service BARMER-Service
E-Rezepte Meine Medikamente

‘ﬂt

Gesundheitsstatus >

Krankheiten vermeiden oder friih erkennen: Behalten Sie lhre
Gesundheit im Auge.

O B QG ®

Akte Services Freigaben

Demo-Meodus aktiv. Hier beenden

ePA und E-Rezept

Services

Gesundheitsstatus >

Krankheiten vermeiden oder friih erkennen: Behalten Sie Ihre
Gesundheit im Auge.

BARMER-Service
Impfstatus

)

Gesundheitsbegleiter >

Unsere Begleiter fiir besondere Lebenslagen: Wahlen Sie
aus, was zu lhnen passt.

BARMER-Service BARMER-Service
Mentales Schwangerschafts-
Wohlbefinden begleiter

* __
O = @

Akte Services Freigaben

Demo-Modus aktiv. Hier beenden

D) (

< App Store ul' LTE 10:55 100 % (wmm

Services

Nachweise >

Belege, Ausweise und Erkldarungen: Hier haben Sie alles
im Blick.

BARMER-Service BARMER-Service
Gesundheitspdsse Leistungs-
bestatigung

Gesundheitswissen >

Nitzliches Know-how rund um Ihre Gesundheit und
unsere Angebote.

BARMER-Service Informationsportal
Angebote & Tipps

G ]

Akte Services Freigaben

Demo-Modus aktiv. Hier beenden

DIGITALER
ENGEL




3. Demonstration der ePA

a1 Telekom.de =

rreigducii

Bei der eCare haben Sie die Kontrolle tiber Ihre Daten.

Berechtigungen

Sie entscheiden, wer medizinische

Dokumente einsehen und hinzufligen darf.

Nutzungseinwilligungen

Bestimmte Services der eCare bendtigen |hre
ausdrtickliche Zustimmung.

Vertretungen
VVerwalten Sie die Personen, die Sie in lhrer

Patientenakte (ePA) vertreten kdnnen.

Akte

Demo-Modus aktiv. Hier beenden

’ DIGITALER
ENGEL

Bis zu 5 Vertretungspersonen

Voraussetzungen

A E-Mail -Account (ggf. Versichertennummer)
A Smartphone oder Tablet

A Registrierung bei seiner gesetzlichen

Krankenkasse fur eine eigene ePA



Zusammenfassung



DIGITALER

Zusammenfassung ’)X(C ENGEL

AElektronische Patientenakte ab 2025
automatisch fur alle Versicherte

AAuUsnahme: aktiver Widerspruch durch
versicherte Person

AVollumfangliche Nutzung nur mit Endgerat,
eingeschrankte Nutzung ohne Smartphone und
Co. jedoch moglich



Inhalt: E-Rezept

1. Uberblick

2. Drei Wege zum Einlosen
APapierausdruck
AElektronische Gesundheitskarte
AE-Rezept-App

3. Sicherheit des E-Rezepts

verwendete Bildquellen in der
Prasentation, (wenn nicht anders

angegeben): Gematik



Uberblick



Uberblick E-Rezept D) (o

Was ist das E-Rezept?

Aelektronische Verordnung von
Arzneimitteln

Adigitales GegenstUck zum bisherigen
rosa” Rezept



Uberblick E-Rezept D) (o

" "1 Nutzung des E-Rezepts in allen Apotheken

% deutschlandweit moglich (mit App oder
Papierausdruck)

Juli Nutzung des E-Rezepts zusatzlich mit
2023 elektronischer Gesundheitskarte moglich

Verpflichtende Nutzung des E-Rezepts

Jan (Ausnahme: Privatrezepte)
2024



Vorteile



Vorteile des E-Rezepts D) (R

1. lesbare Rezepte

2. Verhinderung von Doppelmedikation durch
Speicherung

3. In allen Apotheken einlosbar
4. Online-Einlosung und Bestellung moglich
5. Folgerezepte ohne Arztbesuch



Wie funktioniert
das E-Rezept?



Wie funktioniert das E-Rezept? ’)X(¢ ENGEL

In der Arztpraxis:
ﬁ ARezepte werden digital abgespeichert in der

Telematikinfrastruktur (TI)

ATI = offizielle Plattform fur die Speicherung und
Verarbeitung von Gesundheitsdaten in
Deutschland

e A4 ’ In der Apotheke Ihrer Wahl:
e J Agespeichertes Rezept wird aus Tl digital abgerufen



Wie lose ich das
E-Rezept ein?



E-Rezept einlosen: Drei Wege

Gesundheitskarte

gl

Papier- elektronische
ausdruck Gesundheitskarte

E-Rezept-
App



Einlosen mit dem
Papierausdruck



E-Rezept einldsen: Papierausdruck ’)X( ENGEL

Rausgedrucktes Papierrezept mit /&

QR-Code von der Arztpraxis 5 &—

Adank elektronischer Signatur auch
ohne handische Unterschrift gultig



E-Rezept einlésen: Papierausdruck ’)X( ENGEL

Ausdruck zur Einlésung lhres E-Rezeptes : o i
(" fiir geboren am g -
Dr. Erika Freifrau von 13.12.1987 g ;
Mustermann E Y .
o ® I‘
g .
2
0
(" ausgestellt von ausgestellt am E
Dr. Monika Freifrau von Mustermann 13.12.2022 T N\
Praxis filir Innere Medizin sy x g
030/42666666 F \ M~ . =
praxis@praxis.de A < > 2 W EN ~
./’/B \ v -
- vl \ /\ \”
NN \ \ P

s
Teil 1 von b\l .12\>*OSL/ d :-:‘::E

1x AZITQ\ROMY &l Abkzjo, mg . it 2x Ibuprofen / 800mg /
Filmt leb};én \6 ‘St_N2 ek Retard-Tabletten / 20 St
morgen dndVa epcls 1 : 0-1-0-1
PZN: 010}56\1\ lﬁeln Austausch :
Die App zum E-Rezept 3
I:e zle\;;.tur:' ' S @ Einfach - Schnell - Flexibel > f
X uminiumchlorid- . ; =}
: E-Rezepte jetzt papierlos empfangen >
Hexahydrat-Gel 15% (NRF Efezept : Quelle:
Die Voraussetzungen und weitere Informationen finden Sie § 2 H
11.24.) online auf www.das-e-rezept-fuer-deutschland.de und : w
it bei der technischen Hotline 0800 277 377 7 ) 3 Ve relnlgung



https://www.kbv.de/media/sp/Ausdruck_Einloesung_eRezept_Freigabe__2021_04_21_web.pdf
https://www.kbv.de/media/sp/Ausdruck_Einloesung_eRezept_Freigabe__2021_04_21_web.pdf

E-Rezept einldsen: Papierausdruck ’)X(‘ ENGEL

In der Arztpraxis:
ﬁ AE-Rezept wird digital abgespeichert

In der Apotheke Ihrer Wahl:

ARezeptcode wird in Apot

neke gescannt

AApotheke ruft mit Hilfe des Rezeptcodes lhr
E-Rezept digital aus der Tl ab

z o Jl Adas Medikament wird Ihnen ausgehandigt



E-Rezept einlésen: Papierausdruck ’)X(‘ ENGEL

&

kein Smartphone notwendig kein Folgerezept moglich




Einlosen mit der
Gesundheitskarte



E-Rezept einldsen: Gesundheitskarte (eGK) ’)X( ENGEL

/85@|t 2015 Sind nur Gesundheitskarte
elektronische {’
Gesundheitskarten

(eGK) gultig

ANutzung der eGK fUr das E-Rezept seit
Juli 2023 moglich



E-Rezept einldésen: Gesundheitskarte (eGK) ’)X( ENGEL

In der Arztpraxis:
ﬁ AE-Rezept wird digital abgespeichert

In der Apotheke Ihrer Wahl:

_/ AeGK wird in das Kartenterminal gesteckt (keine
J PIN notwendig)

|
- Aoffenes E-Rezept wird aus der Tl abgerufen
| N Jl Adas Medikament wird Ihnen ausgehandigt



E-Rezept einlésen: Gesundheitskarte (eGK) ) (e

T I

Nachteile

kein Smartphone notwendig weitere Vorteile des
E-Rezepts (siehe App)

h :
Folgerezept ohne Arztbesuc nicht nutzbar



Einlosen mit der
E-Rezept-App



D) (

. 1652
3 Rezepte

Aktuell

©

= gematik

Praxisgemeinschaft SR, Sahne &
Yildirim

Einlosbar €3

a{2-(1,2-Distearoyl Natriumsalz

Dr. Susanne Musterfrau

In Einldsung

Candesartan 16 mg

DIGITALER
ENGEL



